Koncept socialniho kapitalu
(pro vyuziti v projektu SOFARR)

Kapital predstavuje zdroje pfinasejici uspokojeni. Muze jit o vécné statky, penize a také o informace, znalosti,
dovednosti ¢i postupy. Hlavnim smyslem kapitélu je takové vyuzivani, které vede k jeho zmnoZeni a zvySovani
urovné uspokojeni. V kapitalistické spolecnosti je kapital viastnictvim jednotlivce, firmy nebo vefejnopravni instituce
(napfiklad statu nebo obce). Kapital firmy mlZe zahmovat vécné, finanéni a lidské zdroje, ale také kvalitu vnitini
organizace délby prace a chodu firmy a systém jejich vnéjSich obchodnich vztahl. Podobné je u jednotlivel mozné
sledovat jejich ekonomicky, kulturni a lidsky kapital. SpoleCnost vSak neni agregatem nezavislych aktérd. Jednotlivci
se sdruzuji do socialnich skupin. Socialni skupiny charakterizuje vnitfné strukturovana délba roli a prace mezi €leny
skupiny. Cleny socialni skupiny plnici podobné i odli$né funkce spojuje vzajemna komunikace a vztahy zakotvené
v jistych hodnotach, normach a institucich. Socialni skupiny se mezi sebou li§i velikosti, zptsobem vnitini
organizace ¢i smyslem (vécnou podstatou) sdruZeni a spoluprace. Socialni skupinou mize byt i spolecenstvi lidi
(komunita) ¢ spoleCnost. Socialni skupiny se rovnéz liSi tim, jaké podminky poskytuji pro své Cleny. Kvalita
spole¢enské organizace v ramci socialni skupiny se pak projevuje v drovni jejich vyspélosti, postaveni, celkovém
rozvoji'. K postizeni charakteru a kvality spoleenské organizace socialniho systému socialni skupiny (mizeme

zahrnout i volngjSi socialni sdruzeni ve formé socialnich siti) slouZi i koncept socialniho kapitalu.

Socialni kapital (ve smyslu zdroje pfinaSejiciho uspokojeni) je pfidanou hodnotou? vyplyvajici z kvality spolecenské
organizace a socialnich vztahl zakotvenych v socidlnim systému socialni skupiny (socialni sité). Kvalitni
spoleenska organizace pomaha udrZovat a nadale zmnoZovat a zkvalitfiovat nakumulovanou zkusenost socialnich
skupin, které bylo zpravidla dosazeno v dlouhém obdobi a v uréitych teritoriich (historicko-geograficka socialni
zkuSenost). Socialni kapital odrazi hardware spoleéenské organizace ve smyslu instituci, software ve smyslu
pravidel upravujicich vztahy mezi jednotlivymi aktéry a ¢astmi spoleCenského systému a zejména pak kvalitu
jednotlivych socialnich vztaht a interakci k nimz dochazi (nejen) vramci institucionalniho systému spolecnosti.
Zatimco hardware a software predstavuje jakousi infrastrukturu socialniho kapitalu, viastnim socialnim kapitalem
je pak pfidana hodnota vyplyvajici ze socialnich interakci v takovém institucionalizovaném systému. Infrastruktura
pomaha k udrzeni a rozvijeni ajisté harmonizaci socialnich vztahu. Existuje tak pfima Uméra mezi kvalitou
institucionalni infrastruktury a kvalitou i mnoZstvim socialnich vztah( v ramci socialnich skupin &i sociélnich siti.
Efektivni fungovani institucionalni infrastruktury z hlediska pusobeni na socidlni vztahy vSak také zavisi na
pfedpokladech pro fungovani socialnich vztahl danych vlastnostmi jednotlivych aktérd v ramci socialnich skupin
a siti. Vyrazné kultumni rozpory a/nebo socialné-ekonomické nerovnosti mohou €innost instituci paralyzovat. Socialni

kapital pfedstavuje pfidanou hodnotu vyplyvajici z kvality i kvantity socidlnich interakci zaloZzenych na vzajemné

1 Mazeme hovofit o rozdilnostech mezi spoleenskymi fady (feudalismus x kapitalismus x komunismus), mezi jednotlivymi formami kapitalismu (liberaini,
socialné demokraticky), odliSnymi organizaénimi strukturami jednotlivych statd, odliSnostmi v socialni organizaci mezi regiony &i obcemi nebo mezi rznymi
socialnimi skupinami uvnitf ,narodni“ spole¢nosti.

2 Socialni kapital predstavuje vlastnost socialniho systému, ktera vznika ,nové“ diky interakcim prvkd (konstituentd) tohoto systému. Z hlediska teorie
systém{ nebo novéjsi teorie komplexnich systémd jde o tzv. vytvofenou (emergent) viastnost ¢i charakteristiku. Problém nastava pfi pokusu o popis této
vlastnosti. V obecné roviné tusime jeji existenci a plisobeni. Pfi popisu se viak snazime o charakterizaci na zakladé zndmych a dobfe definovanych
konstituentd a vazeb mezi nimi (vSechny navic zpravidla nejsme schopni postihnout) a tak navodit pfiblizeni obrazu vlastniho socialniho kapitalu, ktery
pfedstavuje az jejich jakousi komplexni syntézu.



akceptovanych pravidlech socialnich vztaht, divéfe vtakova pravidla a instituce je zajiStujici a ostatni aktéry
socialni skupiny, sité ¢i spole¢nosti. Socidlni kapitél je vytvareny, udrZzovany a rozvijeny socialnimi interakcemi
(formalnimi i neformalnimi) v ramci socialnich siti, skupin, komunit ¢i celych spole¢nosti, tj. pfrenosem a sdilenim
zdrojU, informaci, znalosti mezi jednotlivci uvniti téchto socialnich siti a skupin. Prestoze udrZovani kontaktl
a vztaht je dulezitym cilem reprodukce socialniho kapitalu, primamim ucelem je obsahova stranka takovych
interakci at' jiz jde o ekonomické, kulturni, ob¢anské ¢&i podnikatelské zajmy. Spole¢ensky rozvoj je tak spole¢nou
funkci socialné-ekonomické drovné (vnitfniho ekonomického a lidského kapitalu, postaveni v ramci SirSi délby

prace), Urovné spoleéenské institucionalni organizace a Urovné socialniho kapitalu.

Socialni kapital je vlastnosti spoleenské organizace socialniho systému a zahrnuje takové znaky jako jsou vztahy,
interakce a kontakty, spole¢né sdilené hodnoty, instituce, normy, sankce, pravidla, procedury, postoje a divéra
v ostatni obany, instituce a celou spoleénost &i socialni skupinu, .které mohou zlepSit efektivitu fungovani
spole¢nosti usnadiovanim vzéjemné koordinace aktivit* (Putnam et al. 1993, s. 167). Socialni kapital pfedstavuje
socialni vazby, které ulehCuji koordinaci a kooperaci mezi lidmi, tim snizuji transakéni naklady a zvySuji efektivitu
celého systému. Socialni kapital je propojenim mezi jednotlivymi aktéry, které jim umoziiuje efektivnéji dosahovat
spoleCnych cill. Vztahy a interakce pfitom mohou mit rGznorodou povahu od formalnich po velmi neformalni
socialni interakce. Socialni kapital vytvareji socialni interakce vznikajici v roding, ve Skole, na pracovisti, mezi prateli,
v organizacich, v komunité i $irSi spoleénosti. Vychova v rodiné a ve $kole, uroveri vzdélani, vztahy v komunité
pispivaji k formovani dlvéry jednotlivce v ostatni Cleny spoleénosti a spoleenské instituce a tak k vyuzivani
a rozvijeni socialnich vazeb a interakci. Podobnou roli sehravaji obfanska sdruzeni a spolky, které pomahaji
vytvaret pozitivni postoje ke kooperaci mezi Eleny, mezi socialnimi skupinami a rlznymi ¢astmi spolecnosti

navzajem &i mezi sdruZenimi a vefejnymi institucemi na centrélni i lokalni Grovni (Torpe 2003).

Viyuzivani socialniho kapitalu je primarné zalezitosti jednotlivel. Jednotlivec, ktery je soucasti socialni skupiny (sité),
je schopny ze socialniho kapitalu téZit ve svij individualni prospéch (Lin 2001). Socialni kapital usnadriuje ,urcité
akce aktér(i v ramci existujicich struktur (Coleman 1988: 98). Takovy individualni prospéch vSak musi byt v souladu
(nesmi byt v protikladu) se zajmy celé skupiny. Pokud neni, tak skupina miZe zaujmout vici jednotlivci restriktivni
opatfeni (pokud mé takové nastroje ve své organizacni struktufe k dispozici). Individualnim zéjmem je vyuzivat
skupinové zdroje dostupné diky vytvofenym socialnim vztahlm. Skupinovym zajmem je pak spoleCné tézit
z individualnich Uspéch( téch, ktefi mimo jiné vyuZili i socialniho kapitalu vytvafeného mezi €leny skupiny. Socialni
kapital je tak individualnim a zéroven i kolektivnim zdrojem slouzicim k zvySovani uspokojeni jednotlivcd i socialni
skupiny jako celku. Ne vSichni jednotlivci pfispivaji k formovani socialniho kapitalu tak, jak ze spolecného berou.
Socialni kapital je navic jednotlivci vyuzivan nestejnomémé — néktefi maji v ramci sité pfistup k vyznamnéjsim
zdrojim neZ jini a tuto nerovnovahu se snaZi udrzovat. Socialni nerovnosti se tak zpravidla promitaji i do
nerovnovah v utvafeni a vyuZivani socialniho kapitalu (Edwards, Foley 1998). Velké nerovnosti pak mohou pozitivni

integrujici spolecenskou roli socialniho kapitalu potlacovat.



Sociélni kapital je vazan na vztahy mezi aktéry, ktefi utvareji socialni systém. Sociélni systém je vic nez pouhy
souhmn prvkd z nichz je sloZen (socialni agregat). Vyznamnou Casti socialniho systému jsou vazby mezi jeho
jednotlivymi prvky. Sociélnim kapitalem jsou tak sité vztahu, které propojuji jednotlivé aktéry a jejich ekonomicky,
lidsky a kulturni kapital do celého socialniho systému. Socialni kapitél je relaéni slozkou integrujici jednotlivé aktéry
do vy3sich sociélnich celkil a umozAujici jim v rizné a rozmanité mife vyuzivat zdroje jimiz disponuii i dalSi aktéfi
v ramci socialniho systému skupiny. Vzhledem k tomu, Ze k mnoha zdrojum ma pfistup vétsi mnozstvi aktérd, Ize
takové pozadovat za jisté kolektivni bohatstvi a potazmo skupinovy socialni kapital. Socialni kapital umozuje vnitfni
organizaci socialniho systému skupiny, sité, spoleenstvi, posiluje jejich vnitfni integritu a zaroveri napomaha
posileni vnéjSiho postaveni. Vede ke zvySovani vzajemné divéry mezi Cleny sité, skupiny Ci spolecenstvi. Slouzi
k prenosu a sdileni znalosti a informaci a pfistupu ke zdrojum ostatnich aktérl. Pomaha pfi spole¢ném postupu

a podpofe pfi komunikaci a reprezentaci s aktéry z jinych sociélnich skupin, siti, spole¢enstvi €i spoleénosti.

Sociélni kapitél je utvafen a udrzovan diky zajmu jednotlivell o vyuZivani existujicich zdroju socialniho kapitalu
v ramci socialni sité (siti) skupin & spolecenstvi. Socialni skupina spoleenstvi &i spolecnost maji navic zajem
a schopnost vytvafet normy a instituce, které podporuji a usmériiuji harmonizaci sociélnich interakci. Interakce
vyuzivajici stavajici zdroje posiluji jejich kolektivni hodnotu v relaci k jinym sitim (socialnim skupinam, spoleCenstvim
a spolecnostem). Schopnost utvafet a vyuzivat socialni kapital je tak vyznamnou charakteristikou spolecenstvi.
Vzhledem k tomu, Ze individualni prospéch z vyuziti socialniho kapitalu je mezi €leny spole¢nosti i socialni sité
rozdilny, odliSuji se i pfistupy a postupy jednotlivct z hlediska nadefinovani zakladnich ramcu upravujicich vztahy
mezi ¢leny spolecenstvi. Ve vztazich se projevuje nerovnost postaveni jednotlivell v ramei spole¢enského systému.
VSichni pak nemaji stejny uzitek ze vzajemnych interakci. Vice ziskavaji ti, co maji vétSi moc Hadjimichilis (2007).
Ti, ktefi maji dominantni postaveni a moc se pak rostfednictvim vlastniho pfistupu k socialnimu kapitélu viddnoucich
socidlnich skupin snaZi svoje postaveni udrzet a posilit. Socilni kapitél tak nelze vnimat jako vefejny statek, jehoZ
pfitomnost je pozitivni pro vSechny ucastniky vzajemnych interakci (Hadjimichilis 2007). Dulezité je poznat
a pochopit, jak aktér vyuziva zdroji zakofenénych a dostupnych v socialnich skupinach a sitich v nichz participuje,
jak tyto zdroje ziskavaji na hodnoté, jak jsou distribuovany ve spole¢nosti a jak jsou ve spole¢nosti rozloZzené mozné

pFistupy k témto zdrojim (Lin podle Sedlagkova, Safr 2006).

Sociélni kapital, jako vlastnost socialnich systému je nutné vnimat jako charakteristiku sloZité vnitiné strukturované
spolegnosti skladajici se z nepfeberného mnozstvi socialnich skupin, siti a spoleéenstvi. Vazby charakterizuji nejen
vztahy a interakce mezi jednotlivci zapojenymi v ramci sité ¢i skupiny, ale také vazby mezi sitémi v ramci siti vy$si
Urovné a komplexity. Vazby a interakce mohou byt reciproéni i hierarchické, horizontalné vedené na stejné Urovni i
vertikalné propojuijici jednotlivé hierarchické Urovné socialnich systému. Z tohoto hlediska se také rozlisuji zakladni
formy socialniho kapitalu, mezi nez patfi socialni kapitél vnitroskupinovy (v literatufe oznaCovan jako ,bonding"),
meziskupinovy (,bridging“) a hierarchicky propojujici socialni skupiny ¢i spole¢enstvi nizsi Urovné na kli¢ové aktéry
s vyraznou moci Vv hierarchicky nadfazenych socialnich systémech (,inking®) (Putnam 2000, Halpern 2005).
Komplexita a vnitfni hierarchie socialnich systémd tak uruje i odliSné Urovné socialnich kapitald a jejich vzajemné

vztahy. Hierarchicka struktura spolecnosti reflektujici skladebnost socialnich jednotek (skupin) do vétSich socialnich



celkd pak musi byt reflektovana pii konceptualizaci socialnich kapitald. Meziskupinovy (,bridging*) sociélni kapital
totiz miZe byt zaroveri vnitroskupinovym (,bonding*) socialnim kapitdlem na jiné méfitkové (Fadovostni) Urovni

sledovani.

Vnitroskupinovy (,bonding®) socialni kapitél je zaloZeny na silné vnitini skupinové loajalité a vysoké partikularizované
davéfe uvnitf skupiny. Vnitroskupinovy socialni kapital vznika na mikrourovni socialnich skupin, jako je napfiklad
rodina, klan, nebo uzavfena sousedska komunita. Stejné tak je o ném mozné hovofit i na Urovni naroda i statu.
UmoZriuje vnitfni organizaci skupiny a spole¢nosti a pomaha jejim €lendm branit své zajmy proti ohroZeni zvnéjsku
a pomaha ¢lenim vyrovnavat se s vlivy pfichazejicimi zvenéi. Vedle pozitivni dusledkd (napf. rodina pomaha najit
praci svému Elenu, ktery ji ztratil; regionaini patriotismus podporuje podnikani v regionu) se mohou projevovat
i negativni dusledky (napf. vztahy jsou zneuzivany pro zvyhodriovani €lenl rodiny &i klanu a nabouravaji tak
konkurenéni prostredi). Silné vnitroskupinové vazby vSak mohou byt doprovézeny antagonismem vGéi jinym
socialnim skupinam uvnitf spole¢nosti a tim poSkozovat celospoleéensky socialni kapital, kde vyznamnou roli hraje

meziskupinovy socialni kapital.

Podobné Hadjimichilis (2006) upozornil na to, ze Putnam chapal socialni kapital jako vefejny statek, jehoz
pfitomnost je pozitivni pro vSechny ucastniky vzéjemnych interakci. Socidlni sité jsou vSak podle Hadjimichilise
Casto postaveny na nerovnych vztazich zGcastnénych, ve kterych nemaji uzitek ze vzajemnych interakci vSichni, ale

jen ti, kdo maji vétsi moc.

Meziskupinoivy (,bridging®) socialni kapital pfemostuje jednotlivé samostatné socialni skupiny & spolecenstvi.
Umoziuje vyménu informaci a vzajemnych sluzeb a posiluje schopnost skupin sdruZovat se a kooperovat pfi snaze
o prosazeni spoleCnych cili. Tento typ kapitalu je zpravidla povazovan za pozitivni z hlediska spole¢enského
rozvoje. Je vSak zaloZzen na slabych a Casto nestalych vazbach. Ty vSak prochazeji skrze rozmanité socialni
skupiny, seznamuiji lidi s nejriznéj§imi nazory a pohledy na svét, vedou k vétsi toleranci pomahaji utvaret
a upeviiovat vzajemnou duvéru v Sirsi spolecnosti. Meziskupinovy socialni kapital tak pfispiva k celospoleenské
integrité a formovani tolerantni obCanské spoleCnosti. Meziskupinovy socialni kapital ma pozitivni roli pro zapojené
socialni skupiny a spoledenstvi. V pfipadé existence nezapojenych a vyélenénych socialnich skupin vsak jeho
neexistence nebo zaporny vztah mezi nékterymi skupinami mize posilovat nerovnosti a disparity mezi ,zapojenymi*

a ,nezapojenymi“aktéry z riznych socialnich skupin a region(.

Socialni kapital hierarchicky propojujici socialni skupiny ¢i spolecenstvi nizsi urovné na klicové aktéry s vyraznou
moci v hierarchicky nadfazenych sociélnich systémech (,linking“) umozfuje dil¢im socialni, mistnim ¢i regionalnim
spoleCnostem vyuzivat jisté vyhody diky vertikalnim vazbam na instituce (politické, administrativni a organizacni) na
vy$3i teritorialni drovni (zpravidla regionalni, narodni nebo nadnarodni). Obvykle jde o hierarchické vztahy mezi
aktéry zastavajicimi rozdilné mocenské pozice. Takové propojeni umoziuje nize postavenym efektivnéjsi pfistup
k vnéj$im zdrojlm a také jim dava vét§i moznosti pro ovliviiovani rozhodnuti a politik na vy$$i Grovni.

Zatimco socialni kapital menSich, kompaktnich a vnitthé homogennich socialnich skupin je zaloZzen na silnych

vnitroskupinovych vazbach a interakcich mezi lidmi se stejnymi i podobnymi charakteristikami, spoleCnost jako



celek je integrovana i volngjimi a slabdimi meziskupinovymi vztahy a interakcemi, jez pfeklenuiji socialni skupiny
s odlisnymi charakteristikami jako jsou napf. socioekonomické postaveni, gender, naboZenstvi, rasa ¢i politicka

orientace.

Vlyznamnou strankou socialniho kapitélu je vzajemna divéra mezi Cleny sociélni skupiny, sité, spolecenstvi nebo
spole¢nosti, divéra k institucim, které si spoleCenstvi vytvai k regulaci vztahli mezi svymi ¢leny a obecna divéra ve
fungovani spoleCenstvi jako celku. Socialni dlivéra je primamé ,obsazena“ uvnitf socialnich siti a skupin. Vy$Si mira
socidlnich interakci pfitom zpravidla zlepSuje vzajemnou zkuSenost a zvySuje vzajemnou divéru (samoziejmé
zalezi na charakteru vztah(). VysSich interakci je pfitom zpravidla dosahovano mezi kulturné podobnymi jedinci
s blizkym socialné-ekonomickym postavenim. Na druhou stranu mohou vyznamné obohaceni pfinaSet i interakce
s odliSnymi kulturami, pokud jsou zalozené na rovnocennéjSim postaveni a vzajemné vyhodné spolupraci.
Spolecnost se sklada ze socialnich skupin a siti, jez jsou ve vzajemné interakci a neustalém prolinani (sité siti).
Podle povahy siti ve spoleCnosti a charakteru interakci mezi nimi vznika (nebo v nékterych pfipadech nevznikd)
generalizovana a institucionalni divéra. Davéru je tak nezbytné chapat v posloupnosti od diléi divéry v ramci jedinci
nejblizSich socialnich skupin a siti po obecnou dlivéru ve spoleénost jako celek a instituce jez tento celek reguluji

a reprezentuiji.

Duvéra reflektuje oCekavani chovani druhych. Utvafi se osobni i kolektivni systematickou zkuSenosti. Existuje na
nékolika Urovnich socialni struktury, od individualni divéry mezi dvéma jedinci, pfes divéru jedince v socialni
skupiny, organizace &i instituce az po tzv. generalizovanou divéru, {j. jakousi primérnou divéru ¢lend spoleCnosti
ve spolednost jako celek a vyznamné instituce, které ji reprezentuji. Uroveni generalizované divéry je pfitom
podminéna dalSimi aspekty jako jsou spokojenost se zivotem, pocit kontroly nad vlastnim Zivotem Ci optimismus
(Uslaner 2003). Viysoka generalizovana a rovnéz institucionalni divéra poukazuje na vysokou uroven socialniho
kapitalu ve spolecnosti. Silny socialni kapitdl v ramci socialnich skupin v8ak mulze byt spojen s celkovou
spole¢enskou a institucionalni nedlivérou &asti spolecnosti sdruzené ve vybranych sociélnich skupinach (Lin uvadi

piiklad vyznavad(i Falun Kung jako alternativy k oficialni hierarchii v Cing).
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